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HỢP ĐỒNG MUA BÁN HÀNG HÓA 

Từ khóa: trách nhiệm bồi thường thiệt hại 

Tóm tắt: Bài viết này đưa ra cách hiểu về hợp đồng mua bán hàng hóa và trách 

nhiệm bồi thường thiệt hại, để từ đó phân tích một số vấn đề về trách nhiệm bồi 

thường thiệt hại trong hợp đồng mua bán hàng hóa, nhằm giúp cho các chủ thể có 

liên quan đến quan hệ hợp đồng mua bán hàng hóa hiểu rõ hơn về trách nhiệm bồi 

thường thiệt hại trong loại hình hợp đồng này. 

1. Khái niệm Hợp đồng mua bán hàng hóa  

Khái niệm hợp đồng được ghi nhận tại Điều 385 Bộ luật Dân sự 2015 rằng “Hợp 

đồng là sự thỏa thuận giữa các bên về việc xác lập, thay đổi hoặc chấm dứt quyền, 

nghĩa vụ dân sự”. 

Theo đó, hợp đồng chính là sự thỏa thuận giữa hai hay nhiều bên với nhau, thông 

qua đó thể hiện rõ ý chí giao kết. Cụ thể là các bên hoàn toàn tự nguyện, không bị 

đe dọa hay cưỡng ép trong quá trình ký kết và thực hiện hợp đồng. Bên cạnh đó, hậu 

quả pháp lý phát sinh khi hợp đồng có hiêu lực chính là quyền và nghĩa vụ của các 

bên sẽ được xác lập, thay đổi hoặc chấm dứt. 

Ví dụ: Công ty A và cá nhân B sau một thời gian dài đàm phán và thảo luận thì đã 

tiến hành ký kết hợp đồng mua bán hàng hóa. Bên bán ở đây là công ty A và bên 

mua là cá nhân B. Kể từ khi hợp đồng có hiệu lực, nghĩa vụ cũng như quyền của các 

bên đã phát sinh như nghĩa vụ thanh toán đúng hạn của bên mua và nghĩa vụ giao 

hàng đúng hạn của bên bán.  

Có thể hiệu rằng hợp đồng mua bán hàng hóa là sự thỏa thuận giữa bên mua và bên 

bán về việc xác lập, thay đổi hoặc chấm dứt quyền, nghĩa vụ của mình trong quá 



trình mua bán hàng hóa. Cụ thể là bên mua và bên bán phải thống nhất với nhau về 

các vấn đề liên quan đến nghĩa vụ giao hàng, chuyển quyền sở hữu hàng hóa cho 

bên mua và nhận thanh toán và bên mua có nghĩa vụ thanh toán cho bên bán, nhận 

hàng và quyền sở hữu hàng hoá theo quy định của pháp luật. Các quy định về hoạt 

động mua bán hàng hóa như hình thức hợp đồng mua bán hàng hóa hay quyền và 

nghĩa vụ của các bên được đề cập cụ thể tại chương II Luật Thương mại 2005. 

 

Các quy định về hợp đồng mua bán hàng hóa được đề cập cụ thể trong Luật Thương 

mại 2005 

2. Khái niệm trách nhiệm bồi thường thiệt hại  

Xuyên suốt quá trình giao kết hợp đồng, việc một hoặc các bên có hành vi vi phạm 

hợp đồng dẫn đến bên còn lại gặp thiệt hại là một trường hợp khá phổ biến. Vi phạm 

hợp đồng không chỉ dừng lại ở việc không thực hiện hợp đồng mà còn có thể là thực 



hiện hợp đồng một cách không đầy đủ hoặc thực hiện không đúng với những gì mà 

các bên đã thỏa thuận. Dưới góc độ pháp lý, trong quá trình giao kết hợp đồng nếu 

một bên có hành vi vi phạm gây ra tổn thất cho bên còn lại thì có khả năng sẽ phải 

chịu trách nhiệm với những tổn thất mà mình gây ra. Tổn thất ở đây có thể là tổn 

thất về mặt vật chất hay tinh thần. Việc một bên có thể phải chịu trách nhiệm đối với 

những vi phạm của mình trong trường hợp trên được coi là trách nhiệm dân sự. 

Xét về hoạt động thương mại, rõ hơn là về hoạt động mua bán hàng hóa. Với mục 

đích tạo ra một hành lang pháp lý vững chắc để các chủ thể tham gia hợp đồng mua 

bán hàng hóa được bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp một cách đầy đủ nhất, nhà nước 

ta đã quy định ra các phương thức để bảo về quyền dân sự tại Điều 11 Bộ luật Dân 

sự 2015, chế tài áp dụng trong thương mại được quy định tại Điều 292 Luật Thương 

mại 2005, một trong số đó là “Buộc bồi thường thiệt hại”.  

Bồi thường thiệt hại được quy định tại Điều 13 Bộ luật Dân sự 2015 rằng trừ trường 

hợp các bên có thỏa thuận khác, cá nhân hay pháp nhân nào bị xâm phạm về quyền 

dân sự sẽ được bồi thường toàn bộ thiệt hại. Trên tinh thần đó, đối với trường hợp 

bồi thường thiệt hại do vi phạm nghĩa vụ hay còn gọi là bồi thường thiệt hại trong 

hợp đồng, Điều 360 và Điều 361 Bộ luật Dân sự 2015 có quy định như sau: 

Thứ nhất, nếu có thiệt hại do vi phạm nghĩa vụ gây ra, bên có nghĩa vụ phải bồi 

thường toàn bộ thiệt hại, trừ trường hợp có thỏa thuận khác hoặc luật có quy định 

khác. 

Thứ hai, thiệt hại do vi phạm nghĩa vụ gây ra được chia làm 02 nhóm: Thiệt hại về 

vật chất và thiệt hại về tinh thần. Trong đó thiệt hại về vật chất là tổn thất vật chất 

thực tế xác định được, bao gồm tổn thất về tài sản, chi phí hợp lý để ngăn chặn, hạn 

chế, khắc phục thiệt hại, thu nhập thực tế bị mất hoặc bị giảm sút. Mặt khác thiệt hại 



về tinh thần là tổn thất về tinh thần do bị xâm phạm đến tính mạng, sức khỏe, danh 

dự, nhân phẩm, uy tín và các lợi ích nhân thân khác của một chủ thể. 

 

Bồi thường thiệt hại trong quá trình giao kết hợp đồng là một trường hợp khá phổ 

biến 

Bên cạnh đó, Điều 303 Luật Thương mại 2005 cũng quy định rất rõ về căn cứ phát 

sinh trách nhiệm bồi thường thiệt hại: 

Thứ nhất, có hành vi vi phạm hợp đồng; 

Thứ hai, có thiệt hại thực tế; 

Thứ ba, hành vi vi phạm hợp đồng là nguyên nhân trực tiếp gây ra thiệt hại. 

3. Trách nhiệm bồi thường thiệt hại trong hợp đồng mua bán hàng hóa  

Căn cứ theo quy định của Luật Thương mại 2005, trừ các trường hợp được miễn 

trách nhiệm đối với các hành vi vi phạm tại Điều 294, trách nhiệm bồi thường thiệt 

hại sẽ phát sinh trong hợp đồng mua bán hàng hóa khi có đầy đủ các yếu tố sau đây: 



Thứ nhất, có hành vi vi phạm hợp đồng. 

Hành vi vi phạm hợp đồng ở đây là việc một hoặc các bên có hành vi thực hiện 

không đúng, không đủ hay không thực hiện những nghĩa vụ mà hai bên đã thỏa thuận 

trong hợp đồng. Đây chính là điều kiện cần để trách nhiệm bồi thường thiệt hại xảy 

ra.  

Ví dụ như đối với hợp đồng mua bán hàng hóa, việc vi phạm có thể diễn ra dưới các 

hình thức sau: Từ chối giao hàng hoặc từ chối thanh toán, chậm giao hàng hoặc chậm 

thanh toán hoặc giao hàng nhưng không đúng với số lượng hay chủng loại đã thỏa 

thuận.  

Thứ hai, có thiệt hại thực tế phát sinh.  

Hành vi vi phạm được nêu trên phải gây ra tổn thất thực tế cho bên còn lại của hợp 

đồng. Những thiệt hại ở đây được quy định tại khoản 2 Điều 302 Luật Thương mại 

2005 là giá trị tổn thất thực tế, trực tiếp mà bên bị vi phạm phải chịu do bên vi phạm 

gây ra và khoản lợi trực tiếp mà bên bị vi phạm đáng lẽ được hưởng nếu không có 

hành vi vi phạm. 

Vì thế để yêu cầu bên vi phạm tiến hành bồi thường thiệt hại, bên bị vi phạm phải 

có đầy đủ những căn cứ thể hiện rằng những tổn thất thực tế đã xảy ra đối với bên 

bị vi phạm. 

Thứ ba, có mối quan hệ nhân quả giữa hành vi vi phạm hợp đồng và thiệt hại xảy ra. 

Những thiệt hại thực tế nếu ở mục trên phải có nguyên nhân trực tiếp là hành vi vi 

phạm của bên còn lại. Vì thế khi tính toán giá trị bồi thường, các thiệt hại phát sinh 

gián tiếp từ hành vi vi phạm sẽ không được ghi nhận.  

Kết luận: Mua bán hàng hóa là một hoạt động diễn ra rất phổ biến trong đời sống 

hàng ngày, vì vậy việc hiểu rõ những quy định của pháp luật xoay quanh hợp đồng 



mua bán hàng hóa là một điều rất cần thiết để bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của 

chính mình. Về nguyên tắc, bên vi phạm hợp đồng mua bán hàng hóa phải bồi thường 

toàn bộ những thiệt hại vật chất cho bên bị vi phạm bao gồm: Giá trị tổn thất thực 

tế, trực tiếp mà bên bị vi phạm phải chịu do bên vi phạm gây ra; khoản lợi trực tiếp 

mà bên bị vi phạm đáng lẽ được hưởng nếu không có hành vi vi phạm dựa vào các 

căn cứ sau: Có hành vi vi phạm hợp đồng, chứng minh được thiệt hại thực tế và chỉ 

ra được mối quan hệ nhân quả giữa hành vi vi phạm và thiệt hại. 

 


