
Các trường hợp đại lý bảo hiểm bị thu hồi chứng chỉ.  

 

(GPLaw) - Thị trường bảo hiểm Việt Nam đang ngày càng phát triển và chuyên 

nghiệp hóa, với vai trò quan trọng của đội ngũ đại lý bảo hiểm. Trong quá trình hoạt 

động, việc quản lý chất lượng và đạo đức nghề nghiệp của các đại lý bảo hiểm luôn 

được các công ty và cơ quan quản lý đặc biệt chú trọng.  

 

Bộ Tài chính vừa ban hành Thông tư số 85/2024/TT-BTC sửa đổi, bổ sung một số 

quy định chi tiết về chứng chỉ bảo hiểm, chứng chỉ đại lý bảo hiểm, chứng chỉ môi 

giới bảo hiểm, chứng chỉ về phụ trợ bảo hiểm. Đơn vị tổ chức thi là Viện Phát triển 

bảo hiểm Việt Nam thuộc Cục Quản lý, giám sát bảo hiểm (Bộ Tài chính) sẽ thực 

hiện thu hồi chứng chỉ đại lý bảo hiểm đối với các trường hợp vi phạm. 

 

Chứng chỉ đại lý bảo hiểm bị thu hồi trong 4 trường hợp gồm: 

- Thí sinh sửa chữa, gian dối hoặc giả mạo giấy tờ về nhân thân (Thẻ căn cước/Thẻ 

căn cước công dân/Hộ chiếu) khi tham dự kỳ thi; 

- Cá nhân nhờ người khác thi hộ kỳ thi chứng chỉ đại lý bảo hiểm; 

- Doanh nghiệp bảo hiểm, chi nhánh doanh nghiệp bảo hiểm phi nhân thọ nước 

ngoài, tổ chức tương hỗ cung cấp bảo hiểm vi mô và cá nhân đã gian dối trong 

việc chuyển đổi chứng chỉ đại lý bảo hiểm; 

- Chứng chỉ bị thu hồi theo yêu cầu của cơ quan nhà nước có thẩm quyền theo quy 

định pháp luật. 

 

Như vậy, Thông tư 85/2024/TT-BTC đã không còn quy định trường hợp thu hồi, cấp 

đổi chứng chỉ đại lý bảo hiểm tại điểm a khoản 1 Điều 27 Thông tư 69/2022/TT-

BTC: Cá nhân không tham dự kỳ thi hoặc không thi đỗ kỳ thi chứng chỉ đại lý bảo 

hiểm tổ chức tại địa điểm quy định nhưng được doanh nghiệp bảo hiểm, chi nhánh 



doanh nghiệp bảo hiểm phi nhân thọ nước ngoài, tổ chức tương hỗ cung cấp bảo 

hiểm vi mô báo cáo kết quả thi đỗ. 

 

Ngoài ra, cá nhân bị thu hồi chứng chỉ trong các trường hợp nêu trên sẽ không được 

dự thi các kỳ thi chứng chỉ đại lý bảo hiểm trong thời gian 12 tháng kế tiếp kể từ 

ngày thu hồi chứng chỉ. 

 

Thông tư số 85/2024/TT-BTC có hiệu lực từ ngày 15/01/2025. 

 


